
令和７年度北区高齢者スマートフォン購入費補助事業（令和 8年 2月発行）

最大　 万円を補助します！
北区では、主にスマートフォン（スマホ）を初めて購入する高齢者を対象に、一定の
要件を満たした場合に補助金を交付します。スマホをお持ちでない方、ガラケーから
スマホに買替えを検討されている方は、この機会にぜひスマホを購入してみませんか。

補助対象者

補助対象経費

補 助 要 件

購入から申請までの流れ

●北区に住所を有する、スマートフォンを初めて購入（ガラケーからの買替えを含む）する65歳以上の方※1

●北区に住所を有する、現在保有するスマートフォンが東京都公式アプリ「東京アプリ」に対応していない※2、
　または、NFC認証機能※3未対応の機種から買替えをする 65歳以上の方　 　　
※1 いずれも、昭和 36年 3月 31日までにお生まれの方で、自ら使用する目的による購入・買替えに限る
※2 iOS16 未満またはAndroid11 未満のスマートフォンのこと（「東京アプリ」のマイナンバーカード本人確認機能が未対応の機種）
※3 NFC認証機能とは、マイナンバーカード等を読み取る機能

① スマートフォン本体購入費（データ通信契約をしたものに限り 1人につき１台まで）
② 充電器購入費（スマホに同梱されていない場合、スマホ本体と同時購入に限り１人につき１個まで）
③ 契約事務手数料
④ アカウント設定料（AppleID またはGoogle アカウント設定費）
⑤ データ移行手数料
⑥ 店頭サポート費（単発のサポート費用又は月額サービスの場合は初月分）

北区が指定する協力店舗で購入した場合に限ります。協力店舗については裏面をご覧ください。
●申請者が以下のスマートフォンを過去に購入したことがないか、購入店の確認を受けること※1
●購入するスマートフォンは iOS16 以上または Android11 以上であり、 NFC 認証機能及び音声入力機能が
搭載されていること
●購入店が開催するスマホ教室やこれに準ずる個別相談等において、「東京アプリ」のインストールや
　「北区 LINE 公式アカウント」の友だち登録等を行うこと、また、基本的な操作等の講座を受講すること※2　

※1買替えの場合は、「東京アプリ」未対応機種である iOS16 未満またはAndroid11 未満のスマートフォン、
　  または、NFC認証機能が未対応のスマートフォンからの買替えであるか、購入店の確認を受けてください。
※2事業者（キャリア）により、有償となる場合があります。詳しくは各協力店舗（裏面記載）へお問合せください。

※店頭割引やクーポン等の適用後の金額が補助対象経費です。スマホ購入時に付随するものに限ります。

❶スマホを購入 ❸補助金の申請❷スマホ教室を受講

①から⑥までの総額に対し、30,000 円（税込）を上限に補助します。

購入店にて、❶～❸までを購入当日に行います。
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申 請 期 間 令和７年９月 1日受付開始

必要な持ち物 補助金申請に必要ですので次のものをお持ちください

協 力 店 舗 ご来店の際は事前にご予約ください。

本人確認書類（マイナンバーカード、運転免許証など）
本人名義の口座確認書類（通帳・キャッシュカード）

本事業に関するお問合せ 北区福祉部長寿支援課 TEL 03（3908）9017
上記の各協力店舗ご予約・スマートフォンに関するお問合せ

ご予約の際には「北区スマホ購入補助利用」とお伝えください。

楽天モバイル

楽天モバイル 赤羽店
北区赤羽 2-16-1

TEL 03（5939）6631

ワイモバイル赤羽
北区赤羽 1-4-8

TEL 03（5249）0338

ワイモバイル

ワイモバイル十条
北区十条仲原 1-2-6
飯田ビル 1F

TEL 070（6421）5116

ドコモショップ王子神谷店
北区王子 5-10-1
王子神谷ビル 1F

TEL 0120（302）639

ａｕショップ赤羽
北区赤羽 1-13-2

アンセム赤羽駅前ビル

TEL 0800（700）0510

ａｕショップ王子
北区王子 1-8-1
王子パークビル 1F

TEL 0800（700）0537

ＮＴＴドコモ

ドコモショップ赤羽店
北区赤羽 2-16-4
セキネビル 1F

TEL 0120（667）552

ＫＤＤＩ

ａｕショップ十条
北区十条仲原 1-2-7
嵯峨根ビル 1F

TEL 0800（700）0598

ソフトバンク

ソフトバンク王子駅前
北区王子２-30-3
ニッセイ王子ビル１F

TEL 03（6903）0375

ソフトバンク十条
北区上十条 2-24-13

TEL 03（5963）4481

ソフトバンク東十条
北区東十条 3-12-4
中村ビル 1Ｆ

TEL 03（3913）8714

ソフトバンク赤羽駅前
北区赤羽 1-16-2
TN-1st ビル１F

TEL 03（3903）5112

※スマートフォンの契約に必要な持ち物は、以下の各協力店舗までお問合せください。

(6454)4991
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