
文京区
（令和4年）

台東区
（令和4年）

荒川区
（令和4年）

問１ このアンケートに回答していただく方はどなたですか。 〇 〇 〇 〇
性別 〇 〇
年齢 〇 〇 〇 〇

問３ あなたのお住まいの地域をお答えください。 〇
問４ あなたは次の手帳やマル都医療券をお持ちですか。 〇 〇 〇 〇

身体障害者手帳の等級 〇 〇 〇 〇
身体障害者手帳の障害名 〇 〇 〇 〇

問４−２ あなたが持っている愛の手帳の度数はどれですか。 〇 〇 〇 〇
精神障害者保健福祉手帳の等級 〇 〇 〇 〇
精神障害者保健福祉手帳の疾病名 〇 〇 〇 〇

問４−４
あなたが持っているマル都医療券（難病医療費助成）に記されている疾病名はどれです
か。

〇 〇 〇 〇

障害支援区分 〇 〇
介護保険制度の要支援・要介護度 〇 〇

問６ あなたは、日常生活で次の医療的ケアを必要としていますか。 〇 〇 〇 〇
発達障害の診断名をお答えください。 〇
難病医療費助成を受けている方は、手帳を持っていなくても必要と認められた障害福祉
サービス等の利用が可能なことは知っていますか。

〇

初めて手帳を取得したのは何歳のときですか。 〇 〇
介護保険サービスを利用している方はその内容を教えてください。 〇
あなたは次のような日常生活の動作をひとりでできますか。 〇
あなたの身体障害の部位・症状のなかで主なもの 〇
あなたが初めて精神科（神経科・心療内科）で診察を受けたのは、何歳頃ですか 〇
あなたはこれまで精神科に入院したことがありますか。 〇
あなたは現在、以下にあるような病気がありますか 〇
病気の治療をうけていますか。 〇
あなたは日常生活で次のような機器を利用していますか 〇
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参考

設問項目／設問文問番号分野

問７ あなたは最近１年間で、どれくらい通院しましたか。 〇 〇 〇
問８ あなたは最近１年間で、入院したことがありますか。また、どれくらい入院しましたか。 〇
問９ あなたは最近１年間で、在宅医療や訪問看護を受けたことがありますか。 〇

【参考】 かかりつけの医療機関をお聞きします。 〇
問１０ 現在、あなたが暮らしているところは次のどれですか。 〇 〇 〇
問１０−１ 現在、だれと暮らしていますか。 〇 〇 〇 〇
問１０−２ 今のグループホームにどれくらいの期間いますか。 〇
問１０−３ 今の施設・病院にどれくらいの期間いますか。 〇
問１１ 将来はどこで暮らしたいですか。理由もお答えください。 〇 〇 〇

住まいに関してどのような支援を必要としていますか。 〇
いつからグループホーム等の共同生活住居で暮らしたいですか。 〇
あなたは現在、〇〇区に住んでいますか。 〇
将来、住みたい地域はどこですか。 〇
一緒に暮らしている方は、あなたを含めて合計何人ですか。 〇
アパートを借りるときに障害を理由に断られたことがありますか。 〇
施設の利用状況について、お伺いします。 〇
あなたは家族と離れてグループホームに住んでみたいと思いますか。 〇
グループホームに住んでみたいと思わない理由はなんですか。 〇

問１２ あなたの収入はどれですか。 〇 〇
問１２−１ 現在、どのような形で仕事をしていますか。 〇 〇 〇
問１２−２ あなたの収入額は月平均どれぐらいですか。 〇 〇 〇
問１３ あなたは今後、どのような形で仕事をしたいですか。 〇 〇
問１３−１ 会社などで働くにあたり心配なことはありますか。 〇 〇
問１４ 障害者が働くにあたり、必要な支援は何だと思いますか。 〇 〇

働いているのは、週に何時間くらいですか。 〇
あなたは職場のバリアフリーに満足していますか。 〇
仕事をしていない理由は次のうちどれですか。 〇 〇

【参考】
他区の質問

項目

２．通院や入院に
  ついて

３．住居について

４．収入・就労に
  ついて
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他区の質問

項目
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問１５ 介護や支援など、あなたを支えてくれる人はだれですか。 〇 〇 〇 〇
問１５−１ いちばん長い時間、あなたを支えてくれる方はだれですか。 〇
問１５−２ 主な介護者の年齢をうかがいます。 〇 〇 〇 〇
問１５−３ 主な介護者の性別をうかがいます。 〇
問１５−４ 主な介護者の現在の仕事についてうかがいます。 〇 〇

保護者の方にお聞きします。
世帯の年収額を税金等を差し引く前の額でお答えください。

〇

あなたや介助者のために、どのような支援が必要ですか 〇 〇
あなたは毎日の生活の中で、どのような介助や支援が必要ですか。 〇 〇
あなたを主に介助・支援している人は、あなた以外に介護や子育てをしていますか。 〇
支援が必要な時間帯はいつですか。 〇
支援が必要となるのは週に何日くらいですか。 〇
手助けしている18歳未満の人は、普段どのような手助けをおこなっていますか。 〇
18歳未満の人が手助けをする頻度はどれくらいですか。 〇
18歳未満の人が手助けをする理由はなぜですか。 〇

問１６ あなたは、平日の昼間、主にどこで過ごしていますか。 〇 〇 〇
問１７ あなたは、余暇をどのように過ごしていますか。 〇 〇 〇 〇

今後、日中はどのように過ごしたいですか。 〇
余暇活動にあたり、なにか困ることや活動しにくいと感じることはありますか。 〇

問１８ あなたが、外出のときに困ることは何ですか。 〇 〇 〇
問１９ あなたは、まちのバリアフリーについて満足していますか。 〇 〇
問２０ これからバリアフリー化を進めてほしい施設はありますか。 〇

あなたはどのくらいの頻度で外出していますか。 〇 〇 〇
あまり外出しない理由はなんですか 〇

【参考】
他区の質問

項目

【参考】

【参考】

５．介護・支援に
  ついて

6．日常生活に
  ついて

７．外出・地域
  環境・交通に
  ついて
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（令和4年）
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北区
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参考

設問項目／設問文問番号分野

問２１ あなたは、区政や福祉サービス情報をどこから入手していますか。 〇 〇
問２２ あなたが必要な情報を入手するときに困ることは何ですか。 〇
問２３ あなたは、悩み事や困ったことなどについて、誰（どこ）に相談していますか。 〇 〇 〇 〇
問２４ あなたは、どんな悩み事や困ったことを相談していますか。 〇 〇 〇
問２５ あなたは、相談しやすい体制を作るにはどのようなことが必要だと思いますか。 〇

どのくらい家族・親族・知人・支援者等とコミュニケーションをとっていますか。 〇
コミュニケーションで困った場所はどこですか。 〇
家族等とコミュニケーションをとるときに、どのような意思疎通手段・支援を利用してい
ますか。

〇

障害福祉に関する情報の入手方法について、今後、充実を希望するものはどれですか。 〇
障害福祉サービスの利用状況 〇 〇 〇
今後の障害福祉サービスの利用（継続）希望 〇 〇
障害福祉サービスの満足度 〇 〇 〇
障害福祉サービスの不満理由 〇 〇
地域生活支援事業・相談サービスの利用状況 〇 〇
今後の地域生活支援事業・相談サービスの利用（継続）希望 〇
地域生活支援事業・相談サービスの満足度 〇
地域生活支援事業・相談サービスの不満理由 〇
セルフプランとした理由はなんですか 〇 〇
障害福祉サービスを利用していない理由は次のうちどれですか。 〇
申請手続きや事業者との調整を行っているのは主にどなたですか。 〇
あなたのサービス利用計画はどなたが作成していますか。 〇
ご自身の障害福祉サービスの支給決定内容（量）についてどのように感じていますか。 〇
日中はどのように過ごしたいですか。あなたが充実を希望するサービスはどれですか。 〇
あなたは、介護保険サービス移行後のサービス内容について満足していますか。 〇
医療的ケアに関して、どのような支援の充実が必要だと思いますか。 〇
障害福祉サービスで困っていることはありますか。 〇

【参考】
他区の質問

項目

９．サービスの
  利用について

問２６

問２７

【参考】
他区の質問

項目

８．情報や相談に
  ついて
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文京区
（令和4年）

台東区
（令和4年）

荒川区
（令和4年）

実態・意向調査質問項目一覧表

北区
（平成31年）

参考

設問項目／設問文問番号分野

問２８ 子どもが受けている療育について、充実を望むものは何ですか。 〇 〇

問２９
小学生〜高校生のお子さんが受けている教育や学校生活について、充実させるべきだと思
う点はありますか。

〇

問３０ お子さんの発達や行動などについて、気になり始めたのは何歳のころですか。 〇 〇 〇
問３１ 家族以外で、お子さんの発達や行動などについて、だれ（どこ）に相談しましたか。 〇 〇 〇

保護者の方にお聞きします。お子さんの障害や心身の不調について、はじめてわかったの
は、どのようなときでしたか。

〇 〇 〇

どのように障害児支援利用計画を作成しましたか 〇
障害児支援利用計画を作成してどのように感じましたか 〇
障害児通所支援等のサービスを利用しない理由はなんですか 〇
通園生活や今後の進路等で困っていることや心配していることはありますか。 〇
小学校はどの教育機関を希望しますか 〇
通学生活等で困っていることや心配していることはありますか 〇
放課後や長期休業中など、幼稚園や保育園、子ども園、学校等にいる以外の時間はどのよ
うに過ごしていますか。

〇 〇

放課後や長期休業中など、幼稚園や保育園、子ども園、学校等にいる以外の時間はどのよ
うに過ごすことを希望しますか。

〇

中学校卒業後はどのような進路を希望しますか。 〇
（高校卒業後）以下の選択肢のうち、どのような進路を希望しますか。 〇
お子さんは将来どのような暮らし方を望んでいますか。 〇
保護者が働いているのは、週に何時間くらいですか。 〇
お子さんの育児をするにあたり、悩みや不安はありますか。 〇

１０．障害児に
   ついて

【参考】
他区の質問

項目
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文京区
（令和4年）

台東区
（令和4年）

荒川区
（令和4年）

実態・意向調査質問項目一覧表

北区
（平成31年）

参考

設問項目／設問文問番号分野

問３２
あなたは、「成年後見制度」について知っていますか。また、利用したことはあります
か。

〇 〇

問３２−１ 「成年後見制度」を利用しない理由は何ですか。 〇

問３３
あなたは、「障害を理由とする差別の解消の推進に関する法律（障害者差別解消法）につ
いて知っていますか。

〇 〇

問３４ あなたは、障害を理由とする差別を感じたことがありますか。 〇 〇 〇

問３５
あなたは、区が障害者の虐待に関わる通報や相談を受け付ける「障害者虐待防止セン
ター」を開設していることを知っていますか。

〇 〇

問３６
障害者に対する虐待を見たり聞いたり、または、あなたご自身が虐待を受けたことがあり
ますか。

〇 〇

問３６−１ 見たり聞いたりした、または、あなたが受けた虐待の内容は、次のどれですか。 〇 〇
あなたが地域（行政機関、民間事業者、住民等）に求める合理的配慮がありましたらお聞
かせください（自由記述）。

〇

障害者の差別解消を進めていくために必要なことはなんだと思われますか。 〇
社会的障壁の除去に向けて、合理的配慮を進めていくために必要なことはなんだと思われ
ますか。

〇

あなたは成年後見制度を利用したいですか。 〇
だれから虐待を受けましたか。 〇
虐待を受けたとき、だれに相談しましたか。 〇
あなたの身の回りで、障害者に対する虐待を観たり聞いたりしたことはありますか。 〇
障害者虐待防止法について知っていますか。 〇
どのようなときに不当な差別的取扱いや合理的配慮の不提供を感じましたか。 〇 〇
あなたは、不当な差別的取扱いや合理的配慮の不提供を感じたときにどこに相談しました
か。

〇

差別をなくし、障害への理解深めていくために、何が必要だと思いますか。 〇

１１．権利擁護に
   ついて

【参考】
他区の質問

項目
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文京区
（令和4年）

台東区
（令和4年）

荒川区
（令和4年）

実態・意向調査質問項目一覧表

北区
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参考

設問項目／設問文問番号分野

問３７ あなたが地震や台風などの災害への不安として感じることは何ですか。 〇 〇 〇

問３８ 災害のとき、あなたの避難を助けてくれる家族以外の方はいますか。 〇 〇 〇
問３９ 災害のとき、どこに避難するかを決めていますか。 〇 〇
問４０ あなたは、災害に備えて特別な対策をとっていますか。 〇 〇

あなたは、地震・火災等の災害時にひとりで避難できますか。 〇
あなたは、地震・火災等の災害時に備えて保有している医療機器等の予備はありますか。 〇

問４１ あなたが今、取り組んでいる社会活動は何ですか。 〇
問４１−１ 社会活動を行っていない理由は何ですか。 〇
問４２ あなたが今後、取り組みたい社会活動は何ですか。 〇

問４３
障害者・障害児が地域で安心して暮らしていくためには、どのような施策が重要だと思い
ますか。

〇 〇 〇

コロナの感染拡大したときに困ったことや不安に思ったことは何ですか。 〇 〇
新型コロナウイルスを見据えて、行政に求めるものはなんですか。 〇
区の障害者（児）施策に関して、ご意見・ご要望などありましたら自由にお書きください
（自由記述）。

〇

※補足
 他区の質問項目については、HPで公開されている情報から転記しておりますが構成等は一部編集しておりますのであくまで参考情報としてご活用ください。
 記載内容や回答方法など詳細については各区HPのご確認をお願いいたします。
 文京区障害者（児）実態調査報告書           （https://www.city.bunkyo.lg.jp/kenkou/shougaifukushi/keikaku/chousa/index.html）
 台東区障害者実態調査の結果について(令和4年度)    （https://www.city.taito.lg.jp/kenkohukusi/shogai/keikaku/r1syougaichousa.html）
 荒川区 障がい者総合プラン策定のための 障がい者実態調査（https://www.city.arakawa.tokyo.jp/documents/31186/r4syougaisyajiltutatyousahoukokusyogaiyou.pdf）

１３．社会参加に
   ついて

１４．その他

１２．災害対策に
   ついて

【参考】

【参考】
他区の質問

項目
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